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Mehr über 
Lösungen von 
Citrix erfahren 
Citrix-Lösungen unterstützen 
Unternehmen beim Aufbau 
einfacher und kosteneffizienter  
IT-Umgebungen, die IT als Service 
bereitstellen. So können Mitarbeiter 
jederzeit, überall und mit dem 
Endgerät ihrer Wahl arbeiten. Citrix 
Systems vereint Virtualisierungs-, 
Netzwerk- und Cloud-Computing-
Technologien in einem umfassenden 
Produktportfolio, das virtualisierte 
Arbeitswelten für Benutzer wie auch 
virtualisierte Rechenzentren für IT-
Abteilungen ermöglicht.
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Citrix Systems 
verändert das 
Zusammenspiel 
von Mitarbeitern, 
Unternehmen 
und IT im  
Cloud-Zeitalter
CTXS – Mitglied im NASDAQ 
100 und S&P 500 Index.

Citrix in Zahlen:

•	Umsatz: $ 2,21 Mrd. 
im Jahr 2011

•	10.000 Partner in 
über 100 Ländern

•	Mehr als 250.000 
Unternehmenskunden

•	75 Prozent der Internet-
Nutzer greifen täglich 
auf Webseiten über 
Citrix-Produkte zu

•	Einer der fünf führenden 
SaaS-Anbieter

Der Arbeitsplatz des 21. Jahrhunderts erfährt gerade einen  
merklichen Wandel, der teilweise von Neuerungen in der 
Consumer-Technologie ausgeht. Immer häufiger bringen 
Menschen Smartphones, Tablets und andere Endgeräte mit 
zur Arbeit, die sie im Privatleben täglich begleiten. Sie erwarten 
dort den gleichen Komfort und die Unabhängigkeit, die sie mit 
diesen Geräten zu Hause genießen. Diese „Konsumerisierung“ 
bewirkt einen schnellen Wandel in der Geschäftswelt und in  
der IT und verwischt die Trennung zwischen Arbeit und Freizeit,  
Büro, Zuhause und allem, was dazwischen liegt. Der heutige 
„Arbeitsplatz“ befindet sich immer seltener in bestimmten 
Büroräumen – sondern genau dort, wo kreative Ideen entstehen.

•	 Für die IT-Organisation – Citrix-Technologie ermöglicht benutzerzentriertes Computing nach 
Bedarf, das Mitarbeitern die gewünschte Flexibilität und Freiheit und der IT die nötige Kontrolle 
verschafft.

•	 Für die Mitarbeiter – Citrix-Technologie bietet die Flexibilität, um Arbeit und Privatleben ins 
Gleichgewicht zu bringen – die Freiheit, jederzeit von jedem Ort aus nach einem individuell 
verträglichen Zeitplan zu arbeiten.

•	 Für das Unternehmen – Citrix-Technologie gibt dem Unternehmen die erforderliche Agilität, 
um neue Chancen zu nutzen, einen hervorragenden Kundenservice bereitzustellen und eine 
effizientere Organisation zu schaffen.

Desktop-Virtualisierung

Citrix® XenDesktop® ist eine Desktop-Virtualisierungslösung, mit der Windows®-Desktops und 
-Anwendungen für jeden Benutzer überall und auf jedem Endgerät nach Bedarf als Service 
bereitgestellt werden können.  XenDesktop liefert jeden virtuellen Desktop und jede Windows-, 
Web- und SaaS-Anwendung schnell und sicher an PCs, Macs, Tablets, Smartphones, Laptops 
und Thin Clients – und das mit höchstem Benutzerkomfort. Die Citrix® FlexCast™-Technologie 
bietet mehr als nur VDI (virtuelle Desktop-Infrastruktur) und kann so virtuelle Desktops für alle  
Arten von Benutzern bereitstellen. Dazu gehören Task Worker, mobile Anwender, Power User  
sowie temporäre und externe Mitarbeiter. Mit XenDesktop kann sich die IT zügig auf neue 
Business-Aktivitäten (z. B. Offshoring, Fusionen & Übernahmen oder Erweiterung von Zweigstellen
netzen) einstellen, da die Desktop-Bereitstellung erheblich vereinfacht wird und für die Benutzer 
Selbstbedienungsfunktionen zur Verfügung stehen. Die offene, skalierbare und bewährte Architektur  
sorgt gerade im Umfeld der virtuellen Desktops für eine spürbare Vereinfachung von Management,  
Support und Systemintegration. Sie optimiert die Performance, erhöht die Sicherheit und senkt 
die Kosten.

Citrix® XenApp™ ist eine Lösung zur Bereitstellung von Anwendungen nach Bedarf, mit der jede 
Windows-Anwendung virtualisiert, zentralisiert und im Rechenzentrum verwaltet und für jeden 
Benutzer überall und auf jedem Endgerät jederzeit als Service zur Verfügung gestellt werden kann.  
XenApp senkt die Kosten für das Anwendungsmanagement um bis zu 50 Prozent, erhöht die 
Flexibilität der IT bei der Bereitstellung von Anwendungen an verteilte Benutzer und erhöht die 
Sicherheit für Anwendungen und Daten. Mit XenApp verwaltet die IT nur noch eine zentrale Instanz  
einer Anwendung und stellt sie den Benutzern in virtualisierter Form für den Online- und Offline-
Einsatz bereit, wobei höchster Benutzerkomfort gewährleistet ist. Diese Lösung ermöglicht eine  
Anwendungsverfügbarkeit von 99,999 Prozent und hat sich bereits bei 25 Millionen Anwendungen  
im Produktivbetrieb und über 100 Millionen Benutzern auf der ganzen Welt bewährt.
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Citrix® XenClient™ ist eine flexible, sichere und anpassbare mehrstufige Lösung für den Einsatz 
lokaler virtueller Desktops. XenClient versetzt Organisationen in die Lage, sich schnell an verändernde  
Arbeitsumgebungen anzupassen, einem wachsenden Bedarf nach Teamwork nachzukommen und  
gleichzeitig die Betriebskosten für hochsichere Desktop-Umgebung stark zu verringern. Mithilfe von  
XenClient können Benutzer auf einem einzigen physischen Desktop oder Notebook mehrere lokale  
virtuelle Desktops ausführen. Für die Sicherheit sorgen hier mehrere Sicherheitsdomänen und isolierte  
Netzwerke. XenClient basiert auf einer Bare-Metal-Architektur des Typs 1, bei der der Hypervisor 
als Basis-Betriebssystem direkt auf der Endgeräte-Hardware installiert wird. Dies gewährleistet die  
Skalierbarkeit und Performance für die Ausführung auch anspruchsvollster Anwendungen, darunter  
Hardware-beschleunigte 3D-Grafik und parallel ausgeführte hochauflösende Video-Streams.

Citrix Receiver™  ist eine einfach zu installierende Client-Software für den Zugriff auf Daten, 
Anwendungen und Desktops mit jedem beliebigen Endgerät, darunter Smartphones, Tablets und 
PCs. Anwender nutzen heute oft mehrere Endgeräte, fordern jedoch für alle einen einheitlichen 
Bedienkomfort und höchste Performance. Unternehmen rund um den Globus versuchen, mit 
der rasanten Verbreitung dieser Endgeräte Schritt zu halten und Anwendern die Performance 
zu bieten, die sie bei der mobilen Nutzung erwarten. Im Zusammenspiel mit einer Citrix-fähigen 
IT-Infrastruktur ermöglicht Citrix Receiver einen einheitlichen, sicheren und effizienten Zugriff über 
jedes Endgerät, ohne dabei den Verwaltungsaufwand für die IT zu erhöhen.

Citrix® VDI-in-a-Box™ ist eine All-in-one-VDI-Software-Appliance, mit der Windows®-Administratoren 
zentral verwaltete virtuelle Desktops für jeden Benutzer unabhängig vom Standort und vom 
verwendeten Endgerät bereitstellen können – und das zu geringeren Kosten als neue PCs. Mit 
VDI-in-a-Box entfallen über 60% der herkömmlichen VDI-Infrastruktur, darunter Management-Server  
und gemeinsam genutzte Speicherressourcen (SANs). Dafür sorgen integriertes Connection-
Brokering, Provisioning von Desktops über Templates, Load Balancing sowie das Benutzerprofil
management und die Einbindung von Standard-Servern mit DAS (Direct-Attached Storage). Die  
Server können zu einem hochverfügbaren Grid zusammengefasst werden, der sich durch Hinzufügen  
weiterer Server einfach und schnell hochskalieren lässt. Dieser Rechnerverbund gewährleistet 
automatisches Load Balancing sowie Hochverfügbarkeit.

GoToMyPC® ist ein Tool für einen schnellen, benutzerfreundlichen und sicheren Fernzugriff, mit 
dem Benutzer über das Internet eine direkte Verbindung zu ihrem Mac oder PC aufbauen können.

Citrix® AppDNA™ ist eine Software-Plattform für die Migration und das Management von 
Anwendungen. Sie hilft Unternehmen, Applikationen, die auf neue Betriebssystemumgebungen 
migriert werden sollten, äußerst einfach zu analysieren, für eine automatische Migration vorzubereiten  
und zu managen. Damit werden Migrationsprojekte erheblich beschleunigt, die Virtualisierung 
vereinfacht und das Management dieser Anwendungen optimiert. AppDNA setzt ganz neue Maßstäbe  
für die Migration und das Management von Anwendungen: Die Software sorgt für den Einblick 
in Anwendungen und bietet präzise Kompatibilitäts-Checks sowie Optionen zur Behebung von 
Anwendungsproblemen. AppDNA stellt das Wissen bereit, das für fundierte Entscheidungen zu 
Kompatibilität, Migration und Management von Anwendungen und langfristige Gestaltung des 
Anwendungsportfolios benötigt wird.

Netzwerk-Lösungen

Citrix® NetScaler® lässt Web-Anwendungen und Cloud-basierte Services um bis zu fünfmal schneller 
laufen. Um das zu erreichen, werden Anwendungs- und Datenbankserver von rechenintensiven 
Aufgaben entlastet, die Anwendungs- und Service-Performance optimiert und Sicherheitsfunktionen  
integriert. Citrix NetScaler wird Web- und Datenbankservern vorgeschaltet und bietet neben 
effektivem Load Balancing und Content-Switching auch Datenkomprimierung, Caching von Inhalten,  
SSL-Beschleunigung, Netzwerkoptimierung, Anwendungstransparenz und Anwendungssicherheit  
auf einer umfassenden Plattform. Die Bereitstellung von Services über Unternehmens- und 
Cloud-Rechenzentren hinweg mithilfe von NetScaler macht die Cloud zu einer transparenten 
Erweiterung des Unternehmensnetzwerks. IT-Organisationen können bestehende Prozesse und 
Tools schnell und einfach um Cloud-basierte Services erweitern.
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Citrix® Branch Repeater™ beschleunigt, steuert und optimiert alle Services – darunter Desktops, 
Anwendungen und Multimedia – für Zweigstellen und mobile Benutzer. Die neue SmartAcceleration-
Technologie von Citrix Branch Repeater gewährleistet eine hervorragende Quality of Service 
(QoS) und bietet eine serviceorientierte WAN-Optimierung. Dadurch wird es für Unternehmen 
einfacher, bei geringerem Bandbreitenbedarf die Netzwerknutzung zu analysieren, Service-Traffic 
zu identifizieren und zu klassifizieren, die Service-Bereitstellung über das WAN zu priorisieren 
und zu beschleunigen sowie alle Services zu überwachen und zugehörige Berichte zu erstellen. 
Branch Repeater ist als physische oder virtuelle Appliance erhältlich. Die Lösung verbessert die 
Anwendungsperformance in Unternehmen, senkt die Investitions- und Betriebskosten für die IT 
und vereinfacht die IT-Aufwände in Zweigstellen, indem sie die Konsolidierung von Servern im 
Rechenzentrum ermöglicht. Auf diese Weise unterstützt Citrix Branch Repeater den Wandel der 
WAN-Optimierungsinfrastruktur von einem netzwerk- zu einem serviceorientierten Ansatz.

Citrix® Access Gateway™ ist eine Lösung für den sicheren Anwendungszugriff, die für Administratoren 
eine detaillierte Zugriffskontrolle auf Anwendungsebene und für Benutzer an jedem Ort einen 
zuverlässigen Fernzugriff ermöglicht. Access Gateway bietet eine detaillierte Zugriffskontrolle und 
Durchsetzung von Richtlinien auf Anwendungsebene. Dadurch kann die IT zentral die Einhaltung 
von Policies und Compliance-Vorgaben sicherstellen und höchste Datensicherheit innerhalb und 
außerhalb des Firmennetzes gewährleisten. Gleichzeitig können Anwender einfach und sicher auf 
alle benötigten Unternehmens-Anwendungen, -Desktops und -Daten zugreifen.

Cloud-Infrastruktur

Citrix® XenServer® ist eine in der Cloud bewährte Virtualisierungsplattform für höchste Anforderungen 
und beinhaltet alle Funktionen für die Einrichtung und Verwaltung einer virtuellen Infrastruktur – zu  
einem Bruchteil der Kosten anderer Lösungen. Organisationen jeder Größenordnung können 
XenServer in weniger als zehn Minuten installieren, anspruchsvollste Workloads sofort virtualisieren  
und Managementprozesse automatisieren. Damit erhöhen sie die Flexibilität und Agilität der IT und  
senken die Kosten. Mit dem Upgrade auf eine Premium-Edition von XenServer verfügen Kunden 
über weitere umfangreiche Management- und Automatisierungsfunktionen zum Aufbau von virtuellen  
Rechenzentren.

Citrix® CloudGateway™ ist branchenweit der erste einheitliche Service-Broker, der Windows-, Web-, 
und SaaS-Anwendungen für jedes Endgerät an zentraler Stelle zusammenführt, steuert und 
bereitstellt. Er bietet Benutzern einen intuitiven und zentralen Self Service-Zugriff auf sämtliche 
Anwendungen mit jedem Endgerät und von jedem Ort aus und bleibt dabei dem durchgängig 
hohen Benutzerkomfort von Citrix Receiver treu. CloudGateway bietet IT-Verantwortlichen eine 
zentrale Schnittstelle mit umfassenden Möglichkeiten zur Aggregation und Kontrolle sämtlicher 
Anwendungen und Benutzer. Der Schutz von Unternehmensanwendungen und -daten erfolgt 
über spezifische Kontrollmechanismen wie der Identitätsbereitstellung für autorisierte Benutzer, 
der automatischen Kontodeaktivierung für ausscheidende Mitarbeiter und der Remote-Löschung 
von Daten und Anwendungen auf verloren gegangenen Endgeräten.

Citrix® CloudStack ist eine Java-basierte Open-Source-Software, mit der große Netzwerke mit 
virtuellen Rechnern in hochverfügbare, skalierbare Cloud-Computing-Plattformen umgewandelt 
und gemanagt werden können. CloudStack unterstützt derzeit die gängigsten Open-Source-
Hypervisoren VMware, Oracle VM, KVM, XenServer und die Xen Cloud Platform. CloudStack bietet  
drei Möglichkeiten zur Verwaltung von Cloud-Computing-Umgebungen: eine benutzerfreundliche 
Web-Schnittstelle, die Kommandozeilenschnittstelle und eine leistungsstarke RESTful API.

Citrix® CloudBridge verbindet Rechenzentren von Unternehmen mit externen Clouds und Hosting-
Umgebungen. Dadurch wird die Cloud zu einer sicheren Erweiterung des eigenen Netzwerks. 
Citrix CloudBridge – verfügbar als separate physische oder virtuelle Appliance oder integriert in  
NetScaler Platinum – ist eine umfassende Netzwerklösung, die an der „Hintertür“ des Rechenzentrums  
im Unternehmen sitzt. Dort ermöglicht sie es Unternehmen, Web- und Anwendungsserver transparent  
in die Cloud zu verschieben, wobei sensible Datenbestände (wie Datenbanken und Unternehmens
verzeichnisse) sicher vor Ort verbleiben können. Mit Citrix CloudBridge können Unternehmen ihre 
Rechenzentren um die von Cloud-Anbietern bereitgestellte unbegrenzte Kapazität und Flexibilität 
erweitern.

Verkürzung!

Verkürzung!
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Citrix® CloudPortal ist ein umfangreiches Portal für die Bereitstellung von gehosteten Anwendungen, 
Desktops, Services und Infrastructure-as-a-Service (IaaS) über die Cloud. Mit der mandantenfähigen  
Plattform werden Services für das Business und den IT-Betrieb automatisiert. Das spart Zeit und  
Geld und ermöglicht es Kunden, routinemäßige Administrationsaufgaben selbständig auszuführen.  
CloudPortal vereinfacht Cloud-Services, denn es bietet konsistente und einfache Verwaltungsfunktionen  
über ein Web-Portal. Dazu gehören die Integration von Neukunden, die Bereitstellung von Services,  
die Änderungen und Erweiterungen sowie das Erstellen von Nutzungsberichten. Unternehmen können  
mithilfe der Automatisierung effizient skalieren. Das spart Zeit bei immer wiederkehrenden Aufgaben,  
die nur ein geringes Wertschöpfungspotenzial bieten. Integrierte Workflows unterstützen das schnelle  
Einrichten von Kundenumgebungen und helfen Unternehmen bei der Erweiterung ihres Business, 
ohne die Anzahl der IT-Mitarbeiter erhöhen zu müssen.

Collaboration

GoToMeeting® ist ein preisgekrönter Collaboration-Service, der für Unternehmen jeder Größenordnung 
eine einfache Kommunikation mit Mitarbeitern, Interessenten und Kunden auf der ganzen Welt 
möglich macht. Mit GoToMeeting können Unternehmen ihre Umsätze erhöhen, die Produktivität 
steigern und an Mitarbeiter und Kunden neueste Informationen kostengünstig übermitteln – ohne  
dazu erst Reisen zu müssen. GoToMeeting stellt mit Screen Sharing, Audio und High Definition Video  
die Mittel für eine komfortable und vollständig integrierte Zusammenarbeit bereit. Die Möglichkeit, 
mittels iPad®, iPhone® oder Android-Endgeräten an Meetings teilzunehmen, verschafft Benutzern 
eine höhere Mobilität.

GoToWebinar® ist die einfachste Lösung, um unbegrenzt Web Events mit bis zu 1.000 Teilnehmern 
zum Festpreis selbst zu organisieren und durchzuführen. Vom Schreibtisch aus kommunizieren 
die Nutzer mit einem großen internationalen Zielpublikum. Unternehmen jeder Größenordnung 
können mit GoToWebinar einfach und problemlos professionelle Online Events und Web-Seminare  
veranstalten und ihr Publikum schneller und kostengünstiger als jemals zuvor erreichen. GoToWebinar  
ermöglicht Unternehmen, ihre Marketingreichweite zu optimieren und Leads zu generieren, indem  
auf diese Weise Zielmärkte angesprochen werden. Zugleich können die Unternehmenskommunikation  
effizienter gestaltet und Online-Seminare für Hunderte von Teilnehmern durchgeführt werden, ohne  
dass man sich Gedanken über Geschäftsreisen oder logistische Probleme machen müsste. 

GoToTraining® ist ein einfaches Online-Trainingstool, mit dem Benutzer vom Schreibtisch aus interaktive 
Trainingssitzungen mit Kunden und Mitarbeitern durchführen können. Mit GoToTraining können bis  
zu 200 Teilnehmer rund um den Globus zügig und mühelos online geschult werden. GoToTraining 
unterstützt Unternehmen bei der Erweiterung ihrer Trainingsprogramme, und sie können Dank der  
integrierten Zahlungsabwicklung auch kostenpflichtige Schulungen anbieten und so ihr Geschäft 
erweitern. 

GoToAssist® ist eine umfassende und sichere Remote-Support-Lösung. In GoToAssist-Sitzungen 
werden Support-Mitarbeiter direkt mit dem Desktop von Kunden verbunden. So kann ein Kunden
problem sofort gelöst werden, statt Stunden oder Tage in Anspruch zu nehmen. Mit GoToAssist  
können Unternehmen die Kundenzufriedenheit verbessern und bereits beim ersten Anruf bis zu 
80% der Probleme lösen. Anspruchsvolle Administrations-, Berichts- und Integrationsfunktionen 
erlauben zudem schlankere Prozesse. GoToAssist Corporate™ FastChat™ ermöglicht Unternehmen, 
direkt von ihren Websites aus mit Kunden zu kommunizieren und gibt Organisationen so mehr 
Flexibilität.

GoToManage® unterstützt neben dem Remote Support für Endbenutzer auch die proaktive 
Überwachung ganzer IT-Infrastrukturen. Das Remote-Support-Modul ermöglicht den bedarfsbasierten  
Live-Support für PC- und Mac®-Endbenutzer und den Zugriff auf unbeaufsichtigte Server und 
Workstations. Das Überwachungsmodul eignet sich optimal für die proaktive Überwachung wichtiger  
Server und Services. Mit den Mobiloptionen haben IT-Spezialisten auch die Möglichkeit, von 
unterwegs Support zu leisten und Netzwerke jederzeit von jedem Ort aus zu verwalten. 

Verkürzung!

Verkürzung!
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HiDef Corporate™ bietet Unternehmen eine bequeme und kosteneffiziente Möglichkeit zur 
Kommunikation mit Mitarbeitern, Kunden und Partnern auf der ganzen Welt. Ob ein Unternehmen  
einen eigenständigen Audio-Konferenzdienst oder eine gebührenfreie eigenständige Audio-
Konferenzoption für GoToMeeting, GoToTraining oder GoToWebinar benötigt, der Audio-Service 
HiDef Corporate ist die Lösung. Mit HiDef Corporate können Unternehmen jeder Größenordnung 
ihre Calls über ein Online-Bedienfeld oder über Standard-Telefonfunktionen steuern. Die Kosten 
für Drittanbieterservices lassen sich vermeiden, indem Calls selbst bereitgestellt und im MP3-
Format ohne Mehrkosten aufgenommen und gespeichert werden können.

ShareFile® ist eine Lösung für den Dateiaustausch, die einen erstklassigen Funktionsumfang bietet. 
Damit können bis zu 10 GB große Dateien versendet und empfangen werden. Die Lösung ist 
schnell und im Vergleich zu Versand- oder Kurierdiensten sehr kostengünstig. Zudem steht das 
Portal für den Dokumentenzugriff rund um die Uhr zur Verfügung.

Services

Citrix Services ist eine Komplettlösung, die Ihnen dabei hilft, Tag für Tag die Vorteile einer Citrix-
Umgebung optimal auszuschöpfen.

Citrix Consulting setzt auf bewährte Methoden und Best Practices sowie jahrelange Erfahrungen 
mit Technologien von Citrix und Partnerlösungen, um professionelle Beratung in allen Phasen eines  
Projekts bieten zu können. Dazu gehören Analyse, Design, Aufbau/Tests und Rollout. Dadurch wird  
sichergestellt, dass Technologien von Citrix auf einem Leistungs- und Effizienzniveau der Spitzenklasse  
arbeiten.

Citrix Education bietet ein komplettes Spektrum an Trainingsmaßnahmen  – verfügbar als 
Präsenzschulungen wie auch Online-Trainings. Diese Schulungen sind bestens dazu geeignet, 
Kenntnisse zu vertiefen und sich auf die Citrix-Zertifizierung vorzubereiten. Schulung und 
Zertifizierung sind entscheidend, um das Leistungsspektrum der Citrix-Produkte vollständig zu 
verstehen und zu wissen, wie die Produkte effizient miteinander zusammenarbeiten.

Citrix Technical Support unterstützt bei der Konfiguration von Produkten, löst Probleme und 
wartet Software und Appliances, um bestmögliche Zuverlässigkeit und Performance sicherzustellen.  
Zugewiesene Technical Relationship Manager (TRMs) bieten hohe fachliche Kompetenz und 
proaktive Services.

Über Citrix
Citrix Systems, Inc. (NASDAQ:CTXS) verändert die Zusammenarbeit von Menschen, Business und IT im Zeitalter der Cloud. Mit 
marktführenden Cloud-, Collaboration-, Vernetzungs- und Virtualisierungstechnologien macht Citrix mobile Arbeitsweisen und Cloud-
Services möglich und eröffnet 250.000 Unternehmen einen leichteren und intuitiveren Zugang zur komplexen IT der Businesswelt. 
75 Prozent der Internet-Nutzer kommen täglich mit Citrix-Produkten in Berührung. Das Unternehmen zählt über 10.000 Handels- und 
Allianzpartner in über 100 Ländern und erwirtschaftete im Geschäftsjahr 2011 einen Jahresumsatz von 2,21 Mrd. Dollar.
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